SERVISNA ZMLUVA ¢&. 202102

(dalej len zmluva)

uzatvorena podl'a § 536 a nasl. Obchodného zakonnika ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorgich
predpisov (dalej len Obchodného zakonnika®)

OBJEDNAVATEL:  Obec Kacanou
Zastupeny: Michal Tomko, starostka obce
Zodpovedny pracovnik: Michal Tomko, starostka obce

Bankové spojenie: Prima banka a.s.

Cislo Gétu: IBAN: SK82 5600 0000 00424747 7001
1CO: 00325287

DIC: 2020738885

Tel.: 056/6496238

ZHOTOVITEL: Martin Lonc M+L
Zodpovedny pracovnik: Martin Lonc

Bankové spojenie: M Banka

Cislo uétu:  SK69 8360 52 07 0042 0636 0958
1CO: 32 936 419

DIC:SK 1020744505

Tel.: 0907917735

E mail: mlsystem31(@gmail.com

Clanok I.
Predmet zmluvy

Zhotovitel' sa zavizuje pre objednavatel'a za podmienok uvedenych v tejto zmluve zaist'ovat’
a vykonavat' servis kamerového systému obce (dalej len servisni podporu) za ucelom
udrzovania technického stavu ako aj servis sivisiaci so zvySovanim funkcieschopnosti za
uc¢elom prevadzkyschopnosti, odstrafiovanie porach a udrzbovych cinnosti  vyhradenych
technickych zariadeni kamerového systému (d’alej len zariadenie). Tato zmluva sa vztahuje
vyhradne na tie zariadenic objedndvatela, ktoré budd uvedené v zozname predloZzenom
objednavatel'om pri podpise zmluvy, ktory sa méZe nasledne rozsirovat po oboznameni sa
s novymi prvkami a odsuhlaseni zhotovitel'om.

Clanok I1.
Cenové podmienky

2.1 Cena predmetu zmluvy pozostiva z pauSilnej sumy anaslednej sumy prevySujucej
pausalnu sumu.

2.2. Objednavatel' sa zavidzuje poskytnif zhotovitelovi pri podpise zmluvy
pausalnu sumu 100,00 bez DPH eur za rok. Ktord bude navisena podl'a inflacie za
predchadzajici rok. V pripade, ak bude vykonana servisni podpora, uvedené
ukony budi odratané od zaplateného pausalneho poplatku. V pripade, ak servisna



podpora presiahne zaplateni pausdlnu sumu, objednavatel zaplati sumu podl'a
skuto¢ne vynalozenych nikladov zhotovitel'a/ stanovena dohodou v zavislosti na
charaktere vykonavania servisnej podpory, Specifikovanej v ¢lanku 1. Predmet
zmluvy.

2.3. Cenna prace je stanoveni na 18,00Eur bez DPH na jedného pracovnika za
jednu odpracovanu hodinu . Pricom po¢ita sa kazda zaata pol hodina.

2.4. K cenne pric bude uctovana cesta ,a to v sume 0,35 Eur za klimeter.
2.3 Fakturicia je vykonavana do 14 dni po vykonani servisnej podpory.
2.4 Splatnost’ faktir je do 14 dni od datumu dorudenia objcdnavatelovi. Pri oneskorene;j
platbe sa zapoéitava ndsledny tGrok zomeSkania zmluvna pokuta vo vyske 0,1 %

z nezaplatenej Ciastky denne.

2.5 V pripade oneskorenia plnenia predmetu zmluvy o viac ako 10 dni si objednavatel’ za
kazdy d’al$i deit omeskania uplatni voéi zhotovitelovi sankciu vo vyske | % z ceny vykonov.

2.6 Zhotovitel’ neprebera ziadnu zodpovednost’ za bezpe&nost’ prevadzky a akejkol'vek skody,

ktord vznikla objedndvatelovi alebo tretej osobe v dosledku pozastavenia vykonov
zhotovitel'om, alebo odstupenia od zmluvy zo strany zhotovitela.

Clanok I11.
Zmluvné podmienky

3.1 Platnost’ a G¢innost’ zmluvy

3.1.1 Zmluva a zavizky z nej vyplyvajice nadobtdaju G¢innost od prvého dna nasledujuceho
mesiaca po podpise zmluvy oboch zmluvnych strén.

3.1.2 Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitu.
Odstapenie od zmluvy

3.2.1 Objednavatel ma pravo odstipit od zmluvy v pripade zistenia a preukazania
nedodrZania terminov, rozsahu a kvality prac v zmluve dohodnutych, spocivajucich na strane
zhotovitel'a, ktoré by spdsobili nemoZnost’ uZivania zariadeni.

3.2.2 Zhotovitel' ma pravo odstipit’ od zmluvy:

oV pripade, ak zisti zdsahy inych 0séb na zariadeniach, ktorych servisna
podpora je predmetom tejto zmluvy

oV pripade, ak zisti pri vykonavani dohodnutého predmetu plnenia nutnost’
vykonania préc charakteru, ktorych vykonanie objednévatel’ odmietne.
V tomto pripade zhotovitel’ nezodpoveda za d’al§iu funkénost zariadeni.

3.2.3 Objednavatel i zhotovitel' mé pravo odstipit’ od zmluvy bez udania dévodov.



3.2.4 Odstapenie od zmluvy je G&inné diiom dorudenia pisomného odstipenia z dévodu
uvedenych v bode 3.2.1, resp. 3.2.2 druhej zmluvne;j strane.

3.2.5 Odstipenie od zmluvy je (i¢inné po uplynuti 90 dni od dorucenia odstupujtceho prejavu
bez uvedenia dévodu, bod 3.2.3.

3.3 Zarutné podmienky

3.3.1 Zhotovitel' zodpovedd za riadne a vcasné plnenie zavizkov vyplyvajicich z tejto
zmluvy.

3.3.2 Zhotovitel' nezodpoveda objednavatelovi za $kodu alebo ekonomické straty jemu
spésobené trefou osobou alebo vySSou mocou. Za vys§iu moc sa povaZuje taka vonkajsia
okolnost’, ktort zhotovitel' nemohol odvratit’ alebo prekonat’, ani ju v dobe vzniku predvidat’.

3.4 VSeobecné podmienky

3.4.1 Presné terminy planovanych ¢innosti buda telefonicky/pisomne/ emailom dojednané
vopred 5o zastupcom objednavatel’a.

3.4.2 Prevadzkové poruchy nahlési objednavatel’ telefonicky, emailom alebo pisomne na
adresu zhotovitel’a, uvedie charakter, pripadne pri¢inu poruchy.

3.4.3 Objednavatel je povinny vytvorit zhotovitelovi podmienky na prevedenie dohodnutého
servisn¢ho zasahu, ¢o zahffia okrem iného aj pristup a ¢innosti vykonané do IT systému
(pocitaCovej siete) objednavatela v rozsahu a Casti nevyhnutne potrebnej na odstranenie
vzniknutej situdcie sivisiacej s odstrafiovanim vzniknutej poruchy, opravy, udrzby alebo
servisom suvisiacim so zvy§ovanim funkcieschopnosti zariadeni.

Bezné prevadzkové poruchy nahlasené objednavatefom mimo dohodnutych terminov
prehliadok zhotovitel' odstrani do 3 pracovnych dni alebo na Ziadost objednavatel'a do 24
hodin. Ak charakter poruchy, alebo Jej odstranenie vyzaduje dodanie Specialneho nahradného
dielu, prejedna zhotovitel' d’alsi termin odstrénenia poruchy s poverenou osobou uzivatela,
pricom 24 hodinovy servis bude zakaznikovi Uctovany s 100% priplatkom.

VSetky opravy spojené s vymenou nahradnych dielov st vykondvané zhotovitelom na
zaklade objednavatel'om odsuhlasenej pisomnej cenovej ponuky na pouZzity material, ku
ktorému sa pripo¢ita pocet skutocne odpracovanych hodin .

3.4.4 Po u¢innosti tejto zmluvy zhotovitel vykond na zaklade predlozeného zoznamu
zariadeni v zmysle &l [ zmluvy vstupnt prehliadku stavu kamerového systému a vypracuje
pisomnu spravu, ktorej jedno vyhotovenie odovzda objedndvatelovi. V pripade, ak zhotovitel
pri vstupnej prehliadke zisti, e na udrZanie funkcieschopnosti zariadeni a teda ku kvalitnej
servisnej podpore v zmysle ¢l. Iv nadviznoti na &l 3.2.1. Je nevhnutne potrebny upgrade
licencii, objednavatel je povinny si ich zadovazit.

3.4.5 S vysledkami tdrzby, odbornych prehliadok je bezprostredne oboznamena poverena
osoba objednavatela, vritane navrhu zhotovitela na potrebnli opravu alebo modernizaciu



zariadeni k zaisteniu zlepSenia bezpecnosti a spolahlivosti prevadzky, pripadne k zlep$eniu
technickej irovne a vyhotovenia.

Clanok 1V.
Zaverecné ustanovenia

4.1 Zmeny alebo doplnky k tejto zmluve mézu byt len pisomné formou dodatku so stihlasom
oboch zmluvnych stran.

4.2 Tato zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych jedno dostane objednavatel
a jedno zhotovitel’.

4.3 Zmluvné strany prehlasuju, 7e text tejto zmluvy je obchodnym lajomstvom a s jej
obsahom nebudi oboznamovat' tretiu stranu zaoberajlicu sa rovnakou podnikatel'skou
¢innost'ou.

4.4 Obe strany sa zaviizuji navzajom informovat o akychkol'vek zmenach majicich vztah
k tejto zmluve.

4.5 Prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajice z tejto zmluvy sa riadia ustanoveniami
tejto zmluvy. Prava a povinnosti zmluvnych stran touto zmluvou neupravené sa riadia
ustanoveniami Obchodného zakonnika a podporne ustanoveniami Ob¢ianskeho zakonnika
v zneni ich zmien a doplnkov, ako aj dalsimi platnymi pravnymi predpismi.

objednavatel'.............................. zhotovitel'.................coocovev



